
 Vrijwilliger Thuisadministratie

 Rijnstad is voor 1 a 2 uur per week op zoek naar een betrokken  

Vind jij het een mooie uitdaging om Arnhemse inwoners die moeite hebben met hun
administratie of geldzaken langere tijd te ondersteunen? Als je goed kunt luisteren, overzicht
kunt aanbrengen en zelfstandig bent, dan past dit vrijwiligerswerk goed bij jou. 

Wat ga je doen?
Als vrijwilliger Thuisadministratie / Budgetcoaching
kom je voor een langere periode (minimaal 1 jaar) bij de
inwoner thuis en werk je samen met hem of haar om
overzicht in administratie en geldzaken tot stand te
brengen. Stap voor stap werk je samen aan meer
zelfstandigheid. Soms ligt de nadruk meer op
administratie. Soms meer op budgetcoaching, zoals het
maken van een eenvoudig budgetplan of het plannen
van betalingen. 

De inwoner blijft zelf verantwoordelijk en doet zoveel
mogelijk mee. Jij ondersteunt en neemt niet over. Je
coacht en motiveert de inwoner om zelf stappen te
zetten. Waar nodig overleg je met de coördinator 

Samen met de inwoner werk je onder meer aan: 
het ordenen van post en digitale documenten 
het begrijpen van brieven 
het maken van een overzicht in inkomsten,
uitgaven en vaste lasten 
het samen kijken welke brieven, rekeningen of
acties aandacht vragen
welke betaalmomenten, maandplanning en
praktische keuzes er zijn
het uitleg geven over toeslagen en regelingen 
het ondersteunen bij vragen over schulden  

Over Rijnstad - Iedereen mag meedoen
Iedereen mag meedoen is het motto van de brede
welzijnsorganisatie Rijnstad. Actief in Arnhem en omgeving.  
Wij ondersteunen mensen die dreigen vast te
lopen om mee te doen in de samenleving. Dat doen we
samen met collega’s en netwerkpartners. 
Bij Rijnstad werken zo'n 150 medewerkers. En er zijn meer dan
500 vrijwilligers actief -van Taalmaatje tot vrijwilliger in een
buurthuis. En van buurtbemiddelaars tot vrijwilliger bij het
Kinderwerk.

‘Als vrijwilliger maak jij het
verschil’

Over Thuisadministratie
Thuisadministratie is onderdeel van Rijnstad Goed Geregeld
Arnhem. Inwoners kunnen hier terecht voor gratis hulp bij
geldzaken en praktische regelzaken. Het gaat om inwoners
die zich zorgen maken over hun financiën of vragen hebben
over regelingen, toeslagen, formulieren of hun administratie.
Er werken onder meer financieel consulenten en sociaal
raadslieden.
Rijnstad voert Thuisadministratie gezamenlijk uit met SWOA
en Humanitas. 

Het is zo gemakkelijk om een
aanvraag voor een regeling snel

even zelf te doen. Maar ik
ondersteun en coach de inwoner,

zodat hij straks alles zelf kan
doen. Zo leuk dat ik zijn

zelfvertrouwen zie groeien.

Petra, vrijwilliger Thuisadministratie

https://rijnstad.nl/ervaringsverhaal/als-opbouwwerker-breng-ik-mensen-en-organisaties-bij-elkaar-ik-zorg-dat-inwoners-meebeslissen-en-zeggenschap-krijgen/


Deze vrijwilligersrol past goed bij jou als je:

beschikbaar bent voor een traject van minimaal 1 jaar 
zelfstandig en betrouwbaar bent
goed kunt luisteren
overzicht kunt aanbrengen 
zorgvuldig omgaat met privacy 
affiniteit hebt met administratie en geldzaken 
iemand kunt motiveren om zelf stappen te zetten 
grenzen kunt herkennen en op tijd overlegt

Spreek je daarnaast nog een andere taal? Dan zijn we daar extra blij mee. 
Overigens hoef je geen financieel expert te zijn.

Als vrijwilliger bij Rijnstad sta je er niet alleen voor. 

Wij bieden:
duidelijkheid over je rol
begeleiding door een coordinator
heldere werkafspraken 
scholing en themabijeenkomsten
contact met andere vrijwilligers
ruimte om te overleggen als je twijfelt

Dit bieden we

Wat neem je mee?

Meer weten?
Wil je meer weten of misschien wil je je wel direct aanmelden? 
Stuur dan een mail naar financieelsterk@rijnstad.nl 
onder vermelding van vrijwilliger Thuisadministratie. We nemen binnen 3 werkdagen contact
met je op om samen te kijken of deze rol goed bij je past. 

Bij Rijnstad Goed Geregeld Arnhem maken we samen

met vrijwilligers inwoners weer Financieel Sterk.

Naast een rol bij het Formulierencafé zijn er ook

andere leuke functies:

bij de spreekuren waar je de sociaal raadslieden

ondersteunt - 3 uur per week | in een buurthuis

bij inwoners thuis als vrijwilliger

Thuisadministratie - budgetcoach waar je een

inwoner langere tijd ondersteunt en echt het

verschil kunt maken - 2 uur per week | minimaal 1

jaar

Kijk op werkenbijrijnstad.nl/vrijwilligers

Of stuur een mail naar financieelsterk@rijnstad.nl
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